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Garance WRAK.cz od 2022 
 

Přehled Garancí na dodávky a součásti dodávek. 
 
Garance se vztahuje zařízení a práce dodané či prodané firmou WRAK - Adam Koutný v různých délkách. 
Počátek je dnem předání či prodeje, datum na dokladu či faktuře. Základní garance je 2 roky okud není uvedeno jinak. 
V komerčním prostředí 2 roky na vše. 
 
Sauny, Páry, Parní sprchy TYLO – Prefabrikované sauny a páry švédského Tylo dodané v rámci zastoupení v ČR 

- 5 let na saunovou kabinu 
- 5 let na topidla a regulace 
- 2 roky na příslušenství (teploměry, vedra, podhlavníky atd.) 
- Bez garance jsou součástky s běžným opotřebením jako žárovky a těsnění 
- V komerčním prostředí a instalace fakturované na ICO mají jednotnou garanci 2 roky. 

 
Sauny WRAK 

- 5 let na saunovou kabinu 
- 5 let na topidla a regulace 
- 2 roky na příslušenství (teploměry, vedra, podhlavníky atd.) 
- Bez garance jsou součástky s běžným opotřebením jako žárovky a těsnění 

 
Parní lázně WRAK  

- 5 let na parní kabinu – stavba z WEDI deskového systému (obklady nedodáváme) 
- 5 let na generátory a regulace vč. parního vedení (Tylo a Helo) 
- 2 roky na příslušenství 
- Bez garance jsou součástky s běžným opotřebením jako žárovky a těsnění 
- Zařízení poškozené vodním kamenem či jiným prvkem z napouštěné vody ztrácí garanci! Doporučuje se vždy 

používat na přítoku úpravnu vody pro odvápnění (doporučuje se úpravna na principu iontové výměny (KATEX)) 
 
Terasy WRAK 

- Dřevo obecně 2 roky (výrobce doplňuje záruku dodatečně – termoborovice Lunawood až 25 let) 
- Práce obecně 2 roky 
- Konstrukce podpěrné a pevnostní 2 roky 
- Platí i pro treláže, pergoly a ostatní dřevěné zejména v exteriéru 

 
Doplňky a příslušenství, sklo WRAK 

- Na různé výrobky a doplňky jako truhlíky, věšáky, police, stolky, postele atd 2 roky 
- Skleněné příčky a konstrukce 2 roky 

 
Servisní úkony 

- Dle druhu opravy, díly 6 měsíců. 
 
 
Doprava 14kč/km, počítá se Cena za KM + každá hodina 200.- Kč.  
Základní Bod je Zlín Kútíky 105, adresa výroby a skladu. Výjezdy po městě Zlín a do 5km taxa 350.- Kč. 
Doprava se účtuje vždy a to i v rámci záručního servisu. Učtuje se cesta tam i zpět. 
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